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• شناسايي و دسته بندی اطلاعات 
حساس

• كنترل راه هــای تبادل اطلاعات
• طراحي سياست های  حفاظت از 

اطلاعات مهم سازماني
انــدازی  راه  و  ســازی  پيــاده   •
نشــت  از  پيشــگيری  ســامانه 

اطلاعات  
و  كاربــران  رفتــار  بررســي   •
پيشــگيری از ســرقت و يا تغيير 

اطلاعات
• كنترل سطح دسترسي برنامه ها 

به اطلاعات حساس

مهــم تريــن عامل موثــر در حفظ امنيــت دارايي هــای اطلاعاتي و نيــز پيشــگيری از اختلال 
عملكرد سرويســهای ســازماني، واكنش  هماهنگ و يكپارچه راهكارهای حفاظتي مي باشــد. 
راهكارهــای حفاظتــي علم و صنعت تركيبــي هماهنگ از محصولات و خدمــات ويژه منطبق با 
اســتانداردهای امنيــت فنــاوری اطلاعات بوده كــه علاوه بر كاهــش هزينه هــای اجرايي و 

نگهــداری، امكانات امنيتي فراگير را در اختيار شــما قرار مي دهد.

﹀︀︸️ از ا︧ــ︐﹍︀ه ﹨︀ی ﹋︀ری و 
︀﹨ ︡︡︑ ︨︣ور﹨︀ در ︋︣ا︋︣ا﹡﹢اع

• مقابلــه بــا انــواع بدافــزار در 
سراسر شبكه 

هــای  فنــاوری  ســازی  پيــاده   •
امنيتي پيشرفته جهت شناسايي 

و دفع تهديدها 
• پوشــش كامــل امنيتــي بــرای 
حفاظت از سيســتمهای حساس و 

آسيب پذير
• شناســايي مســتمر و رفع نقاط 

ضعف و  آسيب پذير
• آگاهي رســاني و انتقال دانش 

مقابله با انواع بدافزار
• برنامــه ريــزی و آمادگــي برای 

مقابله با حملات سايبری

︫ــ﹊︀ر ︑︡︡ ﹨︀ی ︎﹫︪︣﹁︐﹥ و 
وا﹋﹠︩ د﹁︀︻﹩ ︠﹢د﹋︀ر 

وا﹋﹠ــ︩ ﹨﹞︀﹨﹠ــ﹌ در ︋︣ا︋ــ︣ 
︑︡︡﹨︀ی دا︠﹙﹩  و ︠︀ر︗﹩

• ارزيابي مستمر وضعيت امنيت 
شبكه و رفع آسيب پذيری ها

• تهيه نقشه راه امنيت و طراحي 
مراحل و استراتژی دفاعي

• پيــاده ســازی ســامانه رصد و 
واكنش خودكار در برابر حملات

بمنظــور  رخدادهــا  پالايــش   •
شناسايي و پيشگيری از  حملات 

روز صفر  
و  بســترها  امنيتــي  پوشــش   •

زيرساخت مجازی  

ا︵﹑︻︀︑ــ﹩  ﹨ــ︀ی  داراــ﹩  ا﹝﹠﹫ــ️ 
﹩︑︀﹫ ارز︫﹞﹠︡ و

 را﹨﹊︀ر ﹨︀ی ︻﹙﹛ و︮﹠︺️

• شناسايي نقاط ضعف و انتخاب 
مقابله  راهكارهای  كارآمدترين 

با تهديد ها
• كنتــرل ســطح دسترســي بــه 

سرويسها و منابع شبكه
راهكارهــای  انــدازی  راه   •
امنيتي ســازگار بــا چرخش كار 

سازمان 
• پياده ســازی روشهای عبور از 

امنيتي   بحرانهای 
• برقراری امنيــت در لايه های 

مختلف شبكه
• آمــوزش راهبــران و كاربران 

برای مقابله با تهديد ها

را﹨﹊︀ر ︎﹫︪﹍﹫︣ی از ﹡︪️ ا︵﹑︻︀ترا﹨﹊︀ر ا﹝﹠﹫️ ︗︀﹝︹را﹨﹊︀ر ا﹝﹠﹫️ ︎﹫︪︣﹁︐﹥ ﹩﹡︀︀︎ را﹨﹊︀ر ا﹝﹠﹫️ ﹡﹆︀ط
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﹩﹡︀︀︎ را﹨﹊︀ر ا﹝﹠﹫️ ﹡﹆︀ط 

ايســتگاه های كاری، سرورها و ساير دســتگاه هايي كه در ارتباط با يكديگر بعنوان 
نقــاط پايانــي اجزای يك شــبكه را  تشــكيل مي دهنــد، به دليل در اختيار داشــتن 
منابــع مهــم از جمله سرويســها و دارايي های اطلاعاتي ســازمان، همــواره از جمله 

اهداف اصلي سوء اســتفاده و نفوذ محسوب مي شوند.

﹞﹑ت ︋︡ا﹁︤ار﹨︀﹡︀︨︀ز﹎︀ری ﹝︭﹢﹐ت ا﹝﹠﹫︐﹩

﹝︪﹊﹏ ︋﹥ روز ر︨︀﹡﹩︵︣ا﹩ ﹡︀﹋︀رآ﹝︡ ︨︴﹢ح ا﹝﹠﹫️ 

﹁︺︀﹜﹫ــ️ ﹝ــ︣ب ا﹡﹢اع وــ︣وس، ︋︀ج 
ا﹁︤ار، ︗︀︨ــ﹢س ا﹁ــ︤ار و ︑︡︡﹨︀ی 

﹝︀﹡︡﹎︀ر و   ﹤︐﹁︪︣﹫︎

︨ــ﹢﹜️ ﹡﹀﹢ذ ︑︡︡﹨︀ و د︨︐︨︣﹩ 
 ︣︢︎ ︉﹫︨آ︨︀ن ︋﹥ ﹡﹆︀ط آ

︨﹢ء ا︨︐﹀︀ده از ﹡﹆︀ط آ︨﹫︉ ︢︎︣ی ﹨︀

﹡ــ︣م  ︻﹞﹙﹊ــ︣د  ﹋﹠ــ︡ی 
ا﹁︤ار﹨ــ︀ و ︑︀︔﹫ــ︣ ﹝﹠﹀﹩ ︋︣ 

﹋︀ر  ️︻︨︣

﹩﹡︀︀︎ ︀ط﹆﹡ ﹤﹐ ︀ی ا﹝﹠﹫︐﹩ در︪ــ﹛︀
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چالشــهای گوناگونــي بــرای حفاظت از نقــاط پاياني و حفظ  تــداوم عملكــرد صحيح آنها 
مطرح مي باشــد كه در صورت عدم توجه و رسيدگي به هر يك از آنها، تدابير حفاظتي 
و دفاعي انديشــيده شــده بمنظــور حفظ امنيت شــبكه را كم اثر كــرده و امكان نفوذ 

انواع تهديدها از جمله بدافزارها را فراهم مي ســازد.

راهــكار امنيــت نقــاط پاياني علــم و صنعت، خدمــات و محصولات 
مورد نياز جهت رفع چالشــهای فوق را  درقالب راهكاری يكپارچه 

بمنظور حفاظت از نقاط پاياني برای شــما فراهم نموده اســت.

 •  ارزيابي ابتدايي بمنظور سنجش نيازمنديها و شناسايي نقاط ضعف و آسيب پذير
 • بازنگری طراحي امنيت بر مبنای استانداردهای معتبر 

 • راه اندازی و نگهداری سامانه های مديريت نصب اصلاحيه و آسيب پذيری  
 • ارزيابي دوره ای وضعيت امنيت نقاط پاياتي و كنترل عملكرد محصولات امنيتي 

 • خدمات مشاوره بمنظور انتخاب محصولات امنيتي سازگار و فناوريهای كارآمد  
 • پيكربندی زيرساختها و سرويسهای مرتبط با نقاط پاياني

 • پياده سازی، راه اندازی و نگهداری سامانه يكپارچه ضدبدافزار
 • خدمات پشتيباني نامحدود



 را﹨﹊︀ر ا﹝﹠﹫️ ︎﹫︪︣﹁︐﹥
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بــرای حفاظــت كامل از تمــام اجزای يك شــبكه كه متشــكل از نقاط پاياني، ســرورها و 
ســرويس ها، بستر مجازی و زيرساخت ارتباطي مي باشــد، شناسايي نقاط آسيب پذير و 
حياتي بمنظور طراحي ســاختار يكپارچه امنيت بر اســاس استاندارد های معتبر و فناوری 

های نوين، گامي كليدی محســوب مي شوند.

بهــره منــدی از دانش و مهــارت متخصصان مجــرب و با ســابقه، عامل اصلــي موفقيت ما در 
طراحي، پياده ســازی و نگهداری پروژه های بزرگ راهكارهای نوين امنيتي مي باشــد.

د︨︐︨︣﹩ ﹨︀ی ︾﹫︣ ﹝︖︀ز

﹝︭﹢﹐ت ا﹝﹠﹫︐﹩ ︲︺﹫︿ ︋﹥ ︠︴︣ ا﹁︐︀دن ا︵﹑︻︀ت ︧︀س

︨﹫︀︨️ ﹨︀ی د﹁︀︻﹩ ﹡︀﹋︀رآ﹝︡ ︲︺︿ در دا﹡︩ و ︑︖︣︋﹥  ︑﹢﹇︿ ︨︣و︦ ﹨︀ و ︩︣︠ ﹋︀ر

ا﹚﹫﹝︀ و وب ︀︨️ ﹨︀ی ︗︺﹙﹩

﹩︀︨︀﹠︫ ﹏︋︀﹇ ︿︺︲ ︀ط﹆﹡ ﹞﹑ت ︎﹫︪︣﹁︐﹥

︋﹞﹠︷﹢ر  ﹡﹀﹢ذ﹎︣ان  ورود 
︀︣︢︎ آ︨﹫︉   ﹩︀︨︀﹠︫

︋︡ا﹁︤ار ا﹡︐︪︀ر و︨﹫︹ 
﹤﹊︊︫ ︴︨ در

︉︣︑ ︀ ︋︀︗﹍﹫︣ی و 
داده ﹨︀ ︑﹢︨︳ ﹡﹀﹢ذ﹎︣ان

﹁﹆︡ان ︋︣﹡︀﹝﹥ ﹝︪ــ︬ ︋︣ای ﹝﹆︀︋﹙﹥ ︋︀ 
ا﹝﹠﹫︐﹩ ر︠︡اد﹨︀ی 

آ﹝︀ده ﹡︊﹢دن ﹡﹫︣و﹨︀ ︗️ وا﹋﹠︩ 
︀﹨ ︡︡︑ ︣︋در ︋︣ا ﹌﹠﹨︀﹝﹨

︲︣ر و ز︀ن ﹝︀﹜﹩ و ا︻︐︊︀ری 
﹨﹞︣اه ︋︀  ︧︠︀ر︑︀ی و︨﹫︹

﹡﹀﹢ذ ︋﹥ ︨︣و︧︀ و ﹝﹠︀︋︹ 
﹤﹊︊︫  ﹩︑︀﹫

ا︠︐﹑ل و︨﹫︹ در ︨︀﹝︀﹡﹥ ﹨︀ و 
﹋︀ر  ︩︠︣

﹁︣︉ ﹋︀ر︋︣ان ︋︣ای ا︗︣ای
﹋︡ ﹝︣ب و ︀ ︨︣﹇️ ا︵﹑︻︀ت

در پياده ســازی راهكارهای پيشــرفته امنيت، عــلاوه بر لزوم پيش بيني انواع  چالشــهايي كه 
بطور خاص زيرســاخت فناوری اطلاعات را تهديد مي كنند، بايــد تعامل و هماهنگي بين راهكار 
های حفاظتي برقرار گردد؛ تا ســامانه های دفاعي بطور هماهنگ قادر به شناســايي حملات و نيز 

واكنش در برابر رخداد ها باشــند. 

 •  ارزيابي امنيت نقاط پاياني، سرويسها، شبكه داخلي، بستر ارتباطي و زير ساخت مجازی 
 •  طراحي و بازنگری ساختار امنيت شبكه بر مبنای استانداردهاو سياستهای سازماني 

 •  نصب و راه اندازی و پيكربندی سامانه مديريت جامع تهديد ها 
 •  پياده سازی راهكار جامع مديريت سطح دسترسي 

 •  نصب و راه اندازی ضدهرزنامه 
 •  مستند سازی پيكربندی های اعمال شده در محصولات 

 •  برگزاری دوره های آموزشي و آگاه سازی 

 •  ارائه خدمات مشاوره بمنظور انتخاب محصولات امنيتي مورد نياز 
 •  نصب و راه اندازی راهكار مديريت آسيب پذيری 
 •  نصب و راه اندازی راهكار مديريت متمركز پشتيباني اطلاعات 

 •  پياده سازی سامانه يكپارچه ضدبدافزار 
 •  پياده سازی راهكار مديريت نصب اصلاحيه 

 •  بررسي دوره ای عملكرد محصولات امنيتي و وضعيت امنيت زيرساخت فناوری اطلاعات 
 •  واكنش به رخدادها و خدمات پشتيباني نامحدود 
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 را﹨﹊︀ر ا﹝﹠﹫️ ︗︀﹝︹

راهــكار امنيــت جامــع بــر مبنــای شــناخت صحيح چالشــهای 
حفاظتي، نيازهای مطرح شــده در برقراری امنيت را پوشــش 
داده و بــا ايجــاد يكپارچگــي بين محصــولات امنيتــي، امكان 
واكنــش ســريع و خــودكار در برابــر تهديدهای پيشــرفته و 

مي سازد. فراهم  را  پيچيده 

مهمتريــن عامــل در حفظ يكپارچگــي و هماهنگي در واكنش 
بــه تهديدهــا اســتفاده از فناوريهــای پيشــرفته از جملــه 
يادگيری ماشــين و هوش مصنوعــي در مركز عمليات امنيت 
مي باشــد كه علاوه بر كاهش بار كاری و ســرعت بخشــيدن 
بــه پردازش انبــوه رخدادهای دريافت شــده از محصولات 

حفاظتي، از وقوع خطای انســاني نيز پيشــگيری مي نمايد.

• انبــوه هشــدارهای امنيتي كــه بطور مداوم توســط 
محصولات حفاظتي مخابره مي شــوند و نيازمند بررسي 

دقيق در زمان مناســب مي باشند.

︪﹛︀︀ی ﹝﹛ در ︋︣﹇︣اری ا﹝﹠﹫️

• در دســترس نبــودن منابــع لازم بــرای واكنش در 
زمان رخداد شــامل نيروی انســاني، منابع اطلاعاتي و 

تجهيزات.

• تعدد و گوناگوني ابزارهای حفاظتي كه برای پوشش 
دهي نيازهـــای مختلف بطور همزمان مورد اســـتفاده 

ميگيرند. قرار 

•  طولانــي بــودن فرايند تحليــل رخدادهــا  به دليل 
وابســتگي به اطلاعــات و تجربه نيــروی متخصص و با 

در نظر گرفتن ضريب احتمال خطای انســاني.
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راهــكار امنيــت جامــع علــم و صنعت بــا رفع چالشــها و 
تنگناهــا و نيــز ســرعت بخشــيدن به عمليــات پردازش 
رخدادهــا، برقراری امنيت در سراســر شــبكه را برای 

كند. مي  تامين  شما 

در︀﹁️ و ︑︖﹞﹫︹ ر︠︡اد از
 ︨︀﹝︀﹡﹥ ﹨︀ی ا﹝﹠﹫︐﹩

︑﹙﹫﹏ ︠﹢د﹋︀ر ﹨︪︡ار﹨︀ و 
ر﹨﹍﹫︣ی دا﹝﹠﹥ ﹞﹙︀ت

ا︻﹞︀ل وا﹋﹠︪︀ی 
﹀︀︸︐﹩ ︎﹫︩ ︋﹫﹠﹩ ︫︡ه

︑﹙﹫﹏ ﹎︤ار︫︀ت و
︡ ﹨︀ی ︡︑ ﹩﹠﹫︋ ︩﹫︎ 

 آ︑﹩  

︡︡︗ ︀ی﹨ ﹤﹞︀﹡︣︋ ﹤﹫︑
﹏﹫﹚︑ ︕︀︐﹡ ﹤︀︎ ︣︋ ﹩︐︸︀﹀

 ر︠︡اد﹨︀  

 •  ارائه مشاوره و توليد نقشه راه امنيت بر اساس نتايج نياز  ارزيابي های صورت گرفته  •  ارزيابي امنيت نقاط پاياني، سرورها و سرويسها، زيرساخت مجازی و زيرساخت شبكه 
 •  طراحي ساختار امنيت شبكه بر مبنای استانداردهای معتبر و سياستهای سازماني  

 •  نصب و راه اندازی سامانه مديريت جامع تهديد ها  
 •  پياده سازی راهكار مديريت دسترسي به شبكه  

 •  پياده سازی سامانه مديريت دسترسي به سرويسها 
 •  راه اندازی سامانه يكپارچه ضدبدافزار  

 •  نصب و راه اندازی سامانه  ضدهرزنامه 
 •  برگزاری دوره های آموزشي و آگاه سازی  

 •  نصب و راه اندازی راهكار مديريت آسيب پذيری  
 •  پياده سازی راهكار مديريت پشتيباني اطلاعات  
 •  راه اندازی راهكار نصب و گسترش اصلاحيه ها  
 •  مقاوم سازی نقاط پاياني، سرويسها و تجهيرات ارتباطي  
 •  مستند سازی پيكربندی های اعمال شده در محصولات  
 •  بررسي مستمر عملكرد محصولات امنيتي و وضعيت امنيت سايبری 

 •  واكنش و تحليل رخدادها و خدمات و پشتيباني نامحدود  



راهكارها و خدمات علم و صنعت | راهكارهای پيشگيری از نشت اطلاعات             

 را﹨﹊︀ر ︎﹫︪﹍﹫︣ی از ﹡︪️ ا︵﹑︻︀ت

خــروج و تغييــر غير مجاز اطلاعات از جمله تهديدهای موثر در افزايش ريســك 
از دســت دادن دارايــي هــای اطلاعاتــي محســوب مي شــوند. عواملــي مانند 
جاسوســي های برنامه ريزی شده با هدف تخريب كسب و كار و يا ايجاد اختلال 
در چرخــه كاری و همچنيــن ضعفهــای طراحــي امنيــت ماننــد عــدم طبقه بندی 
اطلاعات و اعمال سياســتهای حفاظتي درون ســازماني، دلايل اصلي خســارتهای 

ناشــي از نشت اطلاعات مي باشند.

امكاناتي مانند شناســايي الگوی داده، دســته بندی اطلاعات ســازماني، قواعد پيشگيرانه 
ســازگار با چرخه كاری و نيز توليد هشــدار و گزارش های كارآمد بمنظور اطلاع از وضعيت 
تبــادل اطلاعــات، از جملــه عوامــل راهبــردی در اعمــال سياســتهای ســازماني بمنظــور 

پيشگيری از نشــت و سرقت اطلاعات مي باشند.

️﹡︣︐﹠︊︀دل ﹡︀ا﹝﹟ داده در ا︑
 و ︫︊﹊﹥ ﹨︀ی  ︠︀رج ︨︀ز﹝︀ن 

︗︀︨﹢س ا﹁︤ار﹨︀ و ﹞﹑ت
﹤︐﹁︪︣﹫︎ 

﹩︭︫ ︤ات﹫︖︑ ا︨︐﹀︀ده از
 ︋︣ای ﹝︭︀رف ︨︀ز﹝︀﹡﹩ 

رو︫︀ی ﹡︀ا﹝﹟ ا﹡︐﹆︀ل داده
 در ︫︊﹊﹥ دا︠﹙﹩

د︨︐︨︣﹩ ﹡﹀﹢ذ﹎︣ان ︋﹥ ﹝﹠︀︋︹
 ا︵﹑︻︀︑﹩ ︨︀ز﹝︀ن

︻︡م ﹋﹠︐︣ل ر﹁︐︀ر و 
﹁︺︀﹜﹫︐︀ی ﹋︀ر﹝﹠︡ان

﹝﹏ ﹡︀ ا﹝﹟ ﹇︣ار﹎﹫︣ی 
ا︵﹑︻︀ت ︧︀س

راهكار پيشــگيری از نشــت اطلاعات آميخته ای از فناوری های حفاظتي اســت كه بر اساس 
سياستهای امنيتي سازمان، دارايي های اطلاعاتي شما را حفظ و از سرقت و يا تغيير غير مجاز 

آنها پيشگيری مي كند. 

•  اطمينان از امنيت محل قرارگيری اطلاعات• تفكيك اطلاعات بر اساس  طبقه بندی های سازماني 

•  پايش انتقال داده از طريق  وب و ايميل
•  پايش محتوای فايل های در حال تبادل •  پايش دسترسي كاربران به  داده های حساس

•  رمزنگاری داده های مهم در زمان انتقال• تحليل رفتارهای سازماني در زمان تبادل اطلاعات
•  كنترل وسايل ذخيره سازی قابل حمل
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﹎︀﹝︀ی ﹝﹛ در︎﹫︪﹍﹫︣ی از ﹡︪️ ا︵﹑︻︀ت

 •  ارائه خدمات مشاوره و طراحي سياستهای حغاظت از دارايي های اطلاعاتي  
 •  نصب و راه اندازی سامانه مديريت دسترسي به اينترنت 

 •  مقاوم سازی نقاط پاياني، سرويسها و تجهيرات ارتباطي در برابر تهديد ها   
 •  شناسايي الگوی تبادل داده های سازماني و اعمال سيايتهای امنيتي مناسب 

 •  ارزيابي امنيت نقاط پاياني، سرورها و سرويسها، زيرساخت مجازی و زيرساخت شبكه 

 •  طراحي و راه اندازی  راهكار پيشگيری از نشت اطلاعات  
 •  پياده سازی سامانه پشتيباني اطلاعات  

 •  پياده سازی و راه اندازی راهكار نصب و گسترش اصلاحيه  
 •  مستند سازی پيكربندی های اعمال شده در محصولات  

 •  برگزاری دوره های آموزشي و آگاه سازی  



6
          SLS-9903-V13     راهكارها و خدمات علم و صنعت | چرا علم و صنعت

 ︣ا ︻﹙﹛ و ︮﹠︺️

مطالعه و بكارگيری اســتانداردهای جهاني

بازنگری مداوم سطح كيفيت خدمات

تشــخيص صحيح نيازمنديهای مشتريان

تحقيق و توسعه راهكارهای نوين

ارائه راهكارهای ســازگار با كسب و كار

متخصص فني  تيم 

برنامه ريزی و مديريت پروژه

وســيع ترين شبكه نمايندگي فروش محصولات و

خدمات پس از فروش در كشور

 تيم تخصصي طراحي و اســتقرار راهكارها

بزرگترين گروه پشــتيباني محصولات و خدمات پس

 از فروش در كشور

ارايه محصولات و راهكارهای نوين شــركتهای برتر 

بين المللي   

افزايش سطح امنيت كسب و كار

ارتقاء ســطح آگاهي و دانش مشتريان

پوشــش دهي درخواستهای مشتريان ايراني

جلب اعتماد و حفظ رضايت مشــتريان

كســب دانش و شناسايي راهكارهای نوين

افزايش سطح كيفيت خدمات

گسترش خدمات و راهكارها

گروه امنيت فناوری اطلاعات علم و صنعت با توان و ظرفيتهای 30 ســـاله اين شركت و 
به پشـــتوانه تجربه متخصصان حوزه امنيت فناوری اطلاعـــات، با هدف ايجاد تحول در 
روند ارائه راهكارهای نوين حوزه امنيت فناوری اطلاعات، در ســـال 1398 شـــروع به 

فعاليت نمود. 

ما در مسير ارائه بالاترين سطح كيفيت خدمات امنيت فناوری 
اطلاعــات، از توانمندی مجرب ترين نيــرو های متخصص بهره 
گرفته ايم تا با ايجاد تحول، تجربه ای منحصر بفرد از خدمات 

ويژه را به شما تقديم كنيم.  

 ﹩︪﹞ ︳︠ ارزش ︨︀ز﹝︀﹡﹩ و︥﹎﹩ ﹨︀ ︑﹢ا﹡﹞﹠︡ی ﹨︀ 

شناســايي نيازمنديهای مشــتريان ايراني و نيز مطالعه و بكارگيری استانداردهای 
جهانــي در ارائــه محصولات برتر و خدمات با كيفيت، ســرلوحه فعاليت های علم و 
صنعت مي باشــد. اين شــركت با بهره مندی از گسترده ترين شبكه نمايندگي در 
سراسر كشــور، تجربه استفاده از نسل جديد خدمات و محصولات امنيت فناوری 

اطلاعات را به مشتريان محترم تقديم مي نمايد.
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حقوق بشر و ارزشهای انساني

وظيفه شناســي و مسئوليت پذيری

گســترش نيروی انساني و افزايش انگيزه كاری

مشــتری مداری و تامين خواسته های مشتريان

اســتمرار و پايداری در تداوم كسب و كار

اخلاق و رقابت حرفه ای

خلاقيت و نوآوری


